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1 Einleitung 

Diese Anleitung beschreibt kurz, wie die Pilotteilnehmer das Soft-Phone installieren und konfigurieren. 

2 Installation 

2.1 Vorbereitung 

Zuerst müssen die benötigten Dateien, welche auf dem IT-Forum Share liegen, auf einen Memory-Stick 
kopiert werden. Am besten den folgenden Ordner auf den Memory Stick kopieren: 
\\szhf04\ipctxgw\0_Public\1_Projektintranet\docs_pilot

2.2 Beim Kunden 

Auf dem PC oder Notebook: Das Verzeichnis Soft-Phone, welches sich auf dem Memory-Stick befindet, 
enthält die Datei EPOC_IPCD_<Version1>_IpcDialer.exe. Diese Datei muss geöffnet und auf dem PC oder 
Notebook installiert werden. 

3 Erster Start 

Beim Starten des Soft-Phones muss bei der untenstehenden Aufforderung der Benutzername und das 
Passwort eingegeben werden. Es gilt: 

• „Sign as“ = Benutzername (derselbe wie beim Web-Manager) 

• „Password“ = Passwort (dasselbe wie beim Web-Manager) 

 

                                                  
1  Auf der Ablage des IT-Forum ist jeweils die letzte freigegebene Version des Soft-Phone Client abgelegt 
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Bei der untenstehenden Aufforderung muss das SIP-Passwort eingegeben werden: 
 

 
Danach kann das Soft-Phone verwendet werden. 
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